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INTRODUCTIE

Het College heeft tot doel om aan de noden inzake netheid te beantwoorden door middel van
een efficiént dagelijks beheer van de gemeente.

De Gemeente wenst immers haar inspanningen op het vlak van Openbare netheid voort te
zetten en uit te breiden en op die manier een sleutelrol te spelen in het Brussels Gewest met
het oog op «ZERO WASTE ».

In het kader van het vorige “Netheidspan” heeft de Gemeente sensibiliserings- en
informeringsacties gevoerd voor het grote publiek en specifieke doelgroepen.

@ De ploeg van vegers werd uitgebreid en de dagelijkse werktijden werden uitge-
breid met de oprichting van een tweede ploeg om een 7 dagen op 7 reiniging van
de wegen te verzekeren van 6u30 tot 20u.

Het aantal openbare vuilnisbakken werd verhoogd van 200 naar 360.

Er werden 5 hondentoiletten vernieuwd (vernieuwde terreinen, nieuwe signalisatie)
en in de buurt werden verdelers van hondenpoepzakjes geplaatst.

Een eerste ingegraven glascontainer werd geinstalleerd, Leopold Lendersstraat.

De gemeente is tevens overgegaan tot verschillende investeringen in aangepast
materiaal (1 hoge drukreiniger op aanhangwagen, 2 karchers, 11 veegwagens,

4 afvalzuigers, werkuitrustingen,...) en voertuigen (2 compostbakken, 1 kleine
veegmachine, 3 lichte vrachtwagens).

@ Dediensten aan de bevolking, zoals het Containerpark en de ophaling van grofvuil
aan huis, werden verbeterd en uitgebreid.

@ Het belastingreglement inzake Netheid werd twee maal gewijzigd en aangepast.

Dit nieuwe « VIJFJARENPLAN VOOR DE NETHEID » zal bijzondere aandacht besteden
aan de inwoners, maar tevens aan de gemeentelijke administraties, de créches, de scholen
en de bedrijven teneinde de algemene netheidsstaat van de wegen te verbeteren.

Deze doelstelling kan dus worden bereikt op basis van dezelfde overwegingen als deze voorzien
op gewestelijk niveau via het « GEWESTELIJK HULPBRONNEN- EN
AFVALBEHEERPLAN », door de hoeveelheid geproduceerd afval te verminderen en de
consumptiepraktijken te veranderen. Het verbeteringsproject is voorzien op korte termijn,
maar we stellen ons 5 jaar voorop voor de uitvoering van alle geplande acties.

Dit nieuwe Plan zal dus een instrument zijn om de Gemeente te helpen de leefomgeving
van haar inwoners te verbeteren door de hoeveelheid afval die in de openbare ruimte
aanwezig is te verminderen en door de kanalen voor hun verwijdering en verwerking

te verbeteren.

Dit Plan is niet statisch, het is bedoeld om te evolueren en kan worden aangepast aan de situaties
die zich voordoen in de sector van de Openbare netheid.



Met dit nieuwe Plan stelt de gemeente zich 3 HOOFDDOELEN:

e OPHALING & BEHEER VAN AFVALSTOFFEN
1. Veralgemening van de inzameling van organisch afval

2. Duurzaamheid en ontwikkeling van de mogelijkheden van de aangeboden diensten
voor afvalinzameling

3. Ontwikkeling van een verantwoord beheer van afval- en grondstoffen

e OPENBARE NETHEID
4. Versterking van de dienst Openbare netheid
5. Versterking van de repressie door de oprichting van een brigade van « netheidsdetectives »
6. Installatie van vaste en mobiele camera'’s

7. Wijziging van het belastingreglement inzake Openbare netheid en oprichting van
een dienst van algemeen belang

e PREVENTIE & SENSIBILISERING
8. Oprichting van een Zero Waste school

9. Informatie & sensibilisering rond Openbare netheid

De Gemeente Sint-Joost heeft beslist om te blijven investeren in Openbare netheid en om
de strijd aan te gaan tegen vervuiling door er financiéle middelen voor vrij te maken van

12 MILJOEN EURO VOOR 5 JAAR (8,5 miljoen aan personeelskosten, 1,5 miljoen aan

investeringskosten en 2 miljoen aan werkingskosten).

STURING

College: Schepen voor Netheid, Duurzame ontwikkeling en Groene ruimten

Gemeentebestuur: de dienst Openbare netheid

in samenwerking met de dienst Eco-Raad, de Dienst Preventie, de cel reiniging, de dienst Commu-
nicatie, de dienst Middenstand en de dienst Openbare werken

Planning: 2020-2025




Om de Openbare netheid op het grondgebied van de gemeente te beheren, worden dagelijks
27 km wegen geveegd van 6u30 tot 20u, verschillende operatoren werken tegelijkertijd om een
aangename leefomgeving voor de Tennodenaars in alle wijken van de gemeente te verzekeren.

De gemeentelijke dienst Openbare Netheid, met haar ploeg van ongeveer 70 personen, verzorgt
dagelijkse, regelmatige en seizoengebonden taken om de netheid van de gemeente te verzekeren,
namelijk:

manuele veging van de straten 7d/ 7

ledigen van de openbare vuilnisbakken 1x/dag tot zelfs 2x/d
reiniging van de hondensites

Reiniging en ontsmetting van de gemeentelijke tunnels

hoge druk reiniging van de sites bevuild door uitwerpselen (van duiven, mensen!)
mechanische veging van de straten na festiviteiten

anti-graffiti operaties

ontstopping van de straatkolken 4 maal/jaar

neutralisatie van koolwaterstoffen

veging-opzuiging van bladeren van de 800 bomen langs de wegen
sneeuwvrij maken met strooizout

ophaling aan huis van grofvuil

beheer van het containerpark

repressie van daden van onwellevendheid

sensibilisering rond sortering-recyclage (huis-aan-huis, mailing, specifieke animaties
tijdens evenementen,...)

Het Gewestelijk Agentschap voor Netheid (ANB), dat onder de verantwoordelijkheid valt van de
gewestelijke Minister van Openbare Netheid, is belast met:

de selectieve ophaling van de afvalstoffen gesorteerd in de witte (restafval), blauwe
(Plastic flessen en flacons, Metalen verpakkingen en Drankkartons), gele (papier en karton),
oranje (organisch afval) en groene zakken (tuinafval) voor recycleerdoeleinden op het
grondgebied van de Gemeente

de plaatsing en de lediging van de glasbollen



de netheid van de gewestelijke wegen
het beheer van de gewestelijke containerparken (recyclage en afvalverwerking)

de preventie en de sensibilisering inzake afvalstoffen, recyclage en openbare netheid

Overigens coordineert het ANB de gemeentelijke acties die in hun totaliteit zullen bijdragen tot
de realisatie van het « Gewestelijk Hulpbronnen- en afvalbeheerplan » goedgekeurd op 15
november 2018.

ANDERE OPERATOREN

Naast de twee voornaamste Netheidsoperatoren kan de Gemeente rekenen op:

Leefmilieu Brussel dat instaat voor het onderhoud en de reiniging van de gewestelijke parken

De STIC van de Lokale Werkwinkel van Sint-Joost die verantwoordelijk is voor het onde-
rhoud en de reiniging van bepaalde gemeentelijke parken

De openbare vervoersmaatschappij MIVB, die de netheid van haar eigen infrastructuren
verzekert

De Gemeentelijke dienst Preventie (parkwachters) om informatie te verstrekken en
de politiediensten voor aanmaningen tot ordehandhaving en sancties




e Vieux Saint Jos
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DE ACTIES
OPHALING & BEHEER
VAN AFVALSTOFFEN

1. Veralgemening van de inzameling van
organisch afval naar alle inwoners
om een Voorbeeldgemeente worden
op dit vlak

2. Duurzaamheid en ontwikkeling
van de aangeboden diensten voor
afvalinzameling

3. Ontwikkeling van een verantwoord
beheer van de «afval- en grondstoffen »
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1

VERALGEMENING VAN DE INZAMELING VAN
ORGANISCH AFVAL NAAR ALLE INWONERS
OM EEN VOORBEELDGEMEENTE WORDEN
OP DIT VLAK

Lancering: 2021

CONTEXT & UITDAGINGEN

ledere Belg zou ONGEVEER 400 KG PER JAAR weggooien, hetgeen neerkomt op 1 kg per dag.
Met 1.200.000 Brusselaars betekent dit +- 1.200 ton afval per dag om te verwerken.

90% VAN HET BIOAFVAL IN HET BRUSSELS HOOFDSTEDELIJK GEWEST
WORDT MOMENTEEL VERBRAND. Voedselafval maakt 40% uit van de witte zak. Door

het te sorteren kan het worden gerecycleerd tot groene energie en compost.

Het nieuwe “Gewestelijke Hulpbronnen- en afvalbeheerplan 2018" zal de Europese doelstellingen
moeten bereiken inzake voorbereiding voor het hergebruik en de recyclage van huishoudelijk
afval afkomstig vwan normale huishoudelijke activiteiten: hetzij 50% in gewicht voor 2020 en
70% in gewicht in 2030. VERMINDERING VAN DE PRODUCTIE VAN HUISHOUDELIJK
AFVAL PER INWONER MET 5% IN 2023 EN 20% IN 2030 door middel van de uitbreiding

van het inzamel- en hergebruiksysteem van afval- en grondstoffen.

DOELSTELLINGEN

Overeenkomstig de « Gemeentelijke algemene beleidsnota 2018-2024 » en het « Klimaatplan
2019-2024» dat onlangs werd goedgekeurd door de gemeentelijke overheid, beoogtde
Gemeente Sint-Joost om een efficiént beheer in te voeren van het organisch afval om
de valorisatie ervan te verzekeren.

De Gemeente wil daadwerkelijk voorrang geven aan recyclage door initiatieven te ondersteunen
die gericht zijn op het hergebruik van dit afval, met het oog op een circulaire economie
van organisch materiaal.

De veralgemening van de verplichting tot organische ophaling voor alle inwoners van
de gemeente zou het mogelijk maken om de hoeveelheid bioafval die momenteel wordt
gerecycleerd ten minste te verdubbelen.

Organisch afval kan spontaan rechtstreeks door de burgers worden gerecycleerd door
het te deponeren in één van de 8 buurtcomposten of één keer per week door het GAN
worden opgehaald.



Om dit project te kunnen uitvoeren, wenst het College de bestaande samenwerking met het
Agentschap Net Brussel (GAN) uit te breiden door nu reeds de veralgemening van de
verplichting tot organische ophaling voor te stellen aan alle inwoners van de gemeente.

De gemeente anticipeert hiermee reeds op de Europese richtlijn van mei 2018, die bepaalt
dat binnen 4 jaar, voér 31 december 2023, bioafval gescheiden moet worden ingezameld

en gerecycleerd.

Het College zal tevens gewestelijke steun vragen om de oranje containers te leveren
(nader te bepalen hoeveelheid) om het organisch afval op te vangen.

Terbeschikkingstelling na aanvraag van deze levering teneinde de inwoners de nodige
voorziening te bieden voor een geschikte en eenvoudigere afvoer van organisch afval.
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2

DUURZAAMHEID EN ONTWIKKELING
VAN DE AANGEBODEN DIENSTEN VOOR
AFVALINZAMELING

Lancering: 2020

CONTEXT & UITDAGINGEN

De Gemeente Sint-Joost-ten-Node is de ENIGE GEMEENTE DIE OVER EEN CONTAINERPARK
IN DE BUURT BESCHIKT.

In het kader van de uitvoering van het nieuwe Vijfjarenplan werd de vestigingssite voor het
Containerpark in 2020 aangekocht.

Parallel hiermee, biedt de dienst Openbare netheid de gratis ophaling aan van grofvuil en
huishoudelijke apparaten aan huis voor een volume van 2x2m? per jaar (743 ophalingen
uitgevoerd in 2019).

DOELSTELLINGEN

De capaciteit voor een lokale inzameling van niet-huishoudelijk afval handhaven en
een verantwoord afvalbeheer bevorderen.

CONCRETE ACTIES & VERLOOP

@ Vertrouwd maken met of herinneren aan de diensten die de Gemeente aanbiedt inzake
openbare netheid.

@ Verbeteren van het aanbod en de kwaliteit van deze diensten.

Containerpark: herziening en aanpassing van het reglement teneinde de toegangsvoorwaar-
den en -procedures te verbeteren (verdeling van 1400 netpassen in 2019).

Ophaling aan huis: opstelling van een reglement en een procedure

@ Ter beschikkingstelling van tijdelijke mobiele containers voor gerichte acties per wijk
(netheidscampagne)

® Installatie van nieuwe ingegraven glasbollen die tal van voordelen hebben ten opzichte van
gewone glasbollen (in samenwerking met het GAN)

Installatie van nieuwe kledingcontainers (in samenwerking met het GAN)

® Verdeling van herbruikbare zakken met opdruk Sjtn (in samenwerking met de dienst
Middenstand) ter vervanging van de zakken voor eenmalig gebruik

@ Installatie van sorteervuilnisbakken in de gemeentelijke infrastructuren (administratie,
scholen, créches, bibliotheken, ...)
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3

ONTWIKKELING VAN EEN VERANTWOORD
BEHEER VAN DE « AFVAL- EN GRONDSTOFFEN »

Lancering: 15 semester 2021

CONTEXT & UITDAGINGEN

Sedert enkele jaren vindt er een ecologische overgang plaats naar een circulaire economie
door de productie en het gebruik van hulpbronnen te verminderen en door afval niet langer
te identificeren als afval dat moet worden verwijderd, maar als een herbruikbare hulpbron.

De valorisatie van grondstoffen wordt hierbij voorgesteld als volgt:

DECHETS
RESIDUELS

CONSOMMATION,

COLLECTE UTILISATION, REEMPLOI,
REPARATION

De ladder van Lansink rangschikt de aanbevolen oplossingen voor afvalverwerking. De Europese
autoriteiten hebben zich erdoor laten inspireren voor hun afvalbeleid, want het beste afval is
het afval dat niet bestaat en nooit zal bestaan.

& HERGEBRUIK: een product of materiaal recupereren of herstellen om het te gebruiken
zonder de vorm of functie ervan te veranderen.

© TERUGWINNING: (in dezelfde vorm): een gerecupereerd materiaal voor een ander gebruik
dan het eerste aanwenden en het bevorderen van parallelle distributiekanalen zoals
tweedehandswinkels, ruilhandel, beurzen, de sector van de sociale economie, ...

® RECYCLAGE: het materiaal omzetten in nieuwe producten

© COMPOSTERING: compostering is een gunstige techniek, zowel ecologisch (verlichting van
de bodem, aanvoer van voedingsstoffen, meststoffen, energiewinst voor het terugwinnen of
storten van afval) als financieel.

& VERWIJDERING: Afval dat helemaal niet hergebruikt kan worden, wordt dan verbrand
met of zonder energieterugwinning.



De doelstellingen die moeten worden bereikt zijn een transformatie van meer duurzame en
circulaire consumptiepraktijken. Het behoud en de valorisatie van grondstoffen dienen
lokaal te worden geherwaardeerd om recyclage en hergebruik te bevorderen.

Verbetering en ontwikkeling van een samenwerking met het hergebruikscentrum
(ReSTICler) dat gespecialiseerd is in circulaire economie. Ophaling aan huis op aanvraag
en doorverkoop aan lage prijzen van tweedehands voorwerpen, gerecupereerd en hersteld
door de ploeg van de STIC van de Lokale Werkwinkel van Sint-joost.

Sensibilisering van de gebruikers van de openbare ruimte rond netheid en
sortering- recyclage door het plaatsen van aangepast meubilair (scholen, gemeentelijke
infrastructuren, openbare ruimte,...).

Inplanting van nieuwe Olioboxen voor de inzameling van gebruikte frituurolie

Recyclage van promotionele zeilen van evenementen (dragers voor educatieve- en
verenigingsactiviteiten, vervaardigen van tassen of zakken, ...)

Inplanting van nieuwe buurtcomposten en andere initiatieven
(Klimaatplan 2019-2024)







DE ACTIES
OPENBARE NETHEID

4. Versterking van de gemeentelijke dienst
Openbare netheid : verdere investeringen
in materiaal, vernieuwing van
het wagenpark en aanwerving van personeel

5. Versterking van de repressie door
de oprichting van een brigade van
«netheidsdetectives» om te strijden tegen
onwellevendheden inzake openbare netheid

6. Installatie van vaste en mobiele camera’s
7. Wijziging van het belastingreglement

inzake Openbare netheid en oprichting
van een dienst van algemeen belang
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VERSTERKING VAN DE GEMEENTELIJKE DIENST
OPENBARE NETHEID: VERDERE INVESTERINGEN
IN MATERIAAL, VERNIEUWING VAN

HET WAGENPARK EN AANWERVING VAN PERSONEEL

Lancering: voortdurend

CONTEXT & UITDAGINGEN

Tijdens de vorige legislatuur heeft de dienst Openbare netheid het aantal medewerkers aanzien-
lijk verhoogd en een tweede team opgericht om een aanwezigheid tot 20 uur, 7d/7 te verzekeren.

De Gemeente heeft tevens het aantal VIGIPIRATE vuilnisbakken verhoogd van 200 naar 360,
d.w.z. EEN BAK PER 50 METER. Het College ziet erop toe dat deze vuilnisbakken dagelijks
worden onderhouden en geledigd, ook in de parken.

Sint-Joost beschikt over 6 glasbollen, waarvan 1 ingegraven, 5 hondentoiletten en heeft meer dan
50 asbakken (vloer-, muur- en op blok) in de openbare ruimte geplaatst. Het is tevens de enige
Brusselse gemeente die over een EIGEN CONTAINERPARK BESCHIKT, waarvan de site in
2020 werd aangekocht en die op deze manier het afval samenbrengt.

De gemeente Sint-Joost biedt tevens een dienst aan voor HET OPHALEN VAN GROFVUIL
AAN HUIS.

De inspanningen inzake de aankoop van voertuigen die bestemd zijn voor de netheid,
de versterking van de reinigingsteams en de vaststellende ambtenaren die strijden tegen
de vervuiling, zullen door de ontwikkeling van dit Vijfjarenplan 2020-2025 worden voortgezet.

DOELSTELLINGEN
SINT-JOOST NET 7J/7!

De kwaliteit van de omgeving waarin de burgers leven is een essentieel element om hen
een waardig en verrijkend leven te garanderen. Een nette en aangename openbare ruimte
is dus een belangrijke factor van welzijn voor iedereen. Om dit doel te bereiken zijn
menselijke, materiéle en structurele investeringen noodzakelijk.



Definitieve aankoop van het nabijgelegen containerpark om de activiteit van afvalrecy-
clage te bestendigen (2020)

Vervanging van alle oude vuilnisbakken over het hele grondgebied door Vigipirate-
vuilnisbakken van de nieuwe generatie om ze te uniformeren.

Versterking van de vegersploeg door de voortzetting van het integratie- en bevorderings-
beleid door middel van de verbintenis van ART.60

Voortzetting van de opleiding van het personeel

Interne en externe begeleiding en codrdinatie inzake netheid (GAN, Leefmilieu Brussel,
Espace Environnement, ...).

Aankoop van schone gemeentelijke voertuigen en zoeken naar een nieuwe parkeerruimte
aangepast voor het wagenpark

Bijkomende verspreiding van openbare asbakken in de nabijheid van de handelszaken

el S

. I

11-NSE - 455 .

917
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5

VERSTERKING VAN DE REPRESSIE DOOR

DE OPRICHTING VAN EEN BRIGADE VAN
«NETHEIDSDETECTIVES» OM TE STRIJDEN TEGEN
ONWELLEVENDHEDEN INZAKE OPENBARE NETHEID

Lancering: 29 semester 2021

CONTEXT & UITDAGINGEN

Ondanks de geleverde inspanningen en de verbeteringen op het vlak van Openbare netheid, blijft
het gevoel van vervuiling aanwezig bij bepaalde inwoners.

De Gemeente wordt nog steeds dagelijks geconfronteerd met verschillende vervuilingsproblemen
op haar grondgebied, zoals bijvoorbeeld:

@ Sluikstortingen (vuilniszakken die buiten de ophaaluren worden buitengezet,
niet-conforme zakken, grofvuil ...)
Klein straatafval (blikjes, papier, sigarettenpeuken, pipa’s...)
Hondenuitwerpselen op trottoirs en rond boomperken

Boomperken die worden beschouwd als vuilnisbak (zwerfvuil, vuilniszakken)

DOELSTELLINGEN

Het College zal strijden tegen onwellevendheden (sluikstortingen, tags en graffiti, aantasting van
de openbare ruimte, hondenuitwerpselen, enz.) die het dagelijks leven van de inwoners van de
gemeente onaangenaam maken.

In dit verband zal het College toezien op de verbetering van de preventie, maartevens de aanstelling
van <NETHEIDSDETECTIVES» overwegen om degenen die verantwoordelijk zijn voor overlast op
heterdaad te betrappen. De prioriteit van het College zal zijn om te strijden tegen onwellevendheden
en sluikstortingen die het imago van de gemeente aantasten, terwijl zij tal van inspanningen levert
en enorme budgetten investeert in het verbeteren van de netheid van de wegen. De lijst met plaatsen
en tijdstippen die een prioritaire actie vereisen, zal voortdurend opnieuw worden geévalueerd.

CONCRETE ACTIES & VERLOOP

@ Oprichting van een brigade van netheidsdetectives samengesteld uit aangeduide
controlerende ambtenaren en vaststellende ambtenaren

@ Heterdaadacties op basis van aanwijzingen en onderzoek zullen worden uitgevoerd
om degenen die verantwoordelijk zijn voor onwellevendheden inzake netheid te identificeren
en te bestraffen (min. 500 PV's / jaar)

@ Verscherpt toezicht op bouwafval (In samenwerking met de dienst Openbare werken)
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6

INSTALLATIE VAN VASTE EN MOBIELE CAMERA'S

Lancering: 2¢ semester 2021

CONTEXT & UITDAGINGEN

Om de verschillende vervuilingsproblemen op haar grondgebied aan te pakken, beoogt
de Gemeente zich te voorzien van zowel menselijke als technische middelen.

DOELSTELLINGEN

Naast het op heterdaad betrappen van vervuilers dankzij de « netheidsdetectives », zal het
College het gebruik van VASTE EN MOBIELE BEWAKINGSCAMERA'S INVOEREN
waarvan de beelden als onbetwistbaar bewijs kunnen dienen wanneer er een melding wordt
gemaakt van een onwellevendheid inzake openbare netheid. Deze zullen tevens een ontradend
effect hebben.

CONCRETE ACTIES & VERLOOP

® |nstallatie van 10 camera’s nabij zwarte punten voor sluikstorten en andere
onwellevendheden.




7

WIJZIGING VAN HET BELASTINGREGLEMENT
INZAKE OPENBARE NETHEID EN OPRICHTING
VAN EEN DIENST VAN ALGEMEEN BELANG

Lancering: 1t semester 2022

CONTEXT & UITDAGINGEN

Het belastingreglement inzake Openbare netheid goedgekeurd door de Gemeenteraad op
29 oktober 2013 werd een eerste maal gewijzigd en goedgekeurd door de Gemeenteraad op
23 december 2014 en een tweede maal op 17 december 2019.

In het algemeen en zoals aangegeven in de algemene beleidsnota, wenst het College de strijd
aan te gaan tegen onwellevendheden, in het bijzonder sluikstortingen, vuilniszakken

die buiten de ophaaldagen en -uren worden buitengezet, niet-conforme zakken, graffiti,
illegale stortingen van bouw-, afbraak- en renovatieafval, hondenuitwerpselen,
sigarettenpeuken, duiven voederen, ...

DOELSTELLINGEN
om ONWELLEVENDHEDEN EFFICIENTER TE KUNNEN BESTRIJDEN, zal met

een hervorming van het Belastingreglement worden gestart, die aan de Gemeenteraad zal worden
voorgelegd. Teneinde VERVUILERS BEWUST TE MAKEN VAN HUN DADEN zal hen
worden voorgesteld om PRESTATIES VAN ALGEMEEN BELANG uit te voeren (GAS).

CONCRETE ACTIES & VERLOOP

® Herziening en aanpassing van het belastingreglement inzake Openbare netheid.

® Integratie van gemeentelijke administratieve sancties (GAS) en prestaties van
algemeen belang als alternatief voor de administratieve boete in de behandeling van
de vervuiling van de openbare ruimte.

® Opleiding van vaststellende ambtenaren inzake gemeentelijke administratieve sancties (GAS).

26






DE ACTIES
PREVENTIE &
SENSIBILISERING

8. Voorbereiding van de toekomstige
generaties : oprichting van
een Zero Waste school

9. Informatie & sensibilisering rond
Openbare netheid

28
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VOORBEREIDING VAN DE TOEKOMSTIGE
GENERATIES : OPRICHTING VAN
EEN ZERO WASTE SCHOOL

Lancering: 2¢ semestre 2021

CONTEXT & UITDAGINGEN:

In het vorige Netheidsplan werd de nadruk gelegd op informatie en sensibilisering rond Netheid

door acties voor het « GROTE PUBLIEK » en voor « SPECIFIEKE DOELGROEPEN ».

De gemeente heeft nu tot doel om over haar eigen sorteer- en netheidsschool te beschikken
teneinde opleidingen over verschillende thema's te kunnen aanbieden aan haar technisch en
administratief personeel en aan de doelgroepen: scholen, verenigingen, inwoners, bedrijven en
handelszaken. De oprichting en de werking ervan zullen worden uitgevoerd in nauwe samenwer-
king met de gemeentelijke diensten Openbare netheid, Preventie en de Dienst Eco-Raad.

DOELSTELLINGEN

De algemene doelstelling van de acties is het opleiden van het publiek met betrekking tot
openbare netheid en het beter leren beheren van hulpbronnen en afval.

LEER SORTEREN!

OPTIMALISEER DE SORTERING!

LEER RECYCLEREN EN HERGEBRUIKEN!

Stel de juiste burgerhandelingen om de eigen leefomgeving te behouden.

BEOOGD PUBLIEK

Het Gemeentebestuur en zijn personeel willen eveneens het goede voorbeeld geven en over
de kennis beschikken die nodig is voor een goed afvalbeheer.

® Scholen: de jongste kinderen leren om afval beter te beheren op school en hen sensibiliseren
rond openbare netheid.

@ Alle publiek: vakantiepleinen, verenigingen, handelszaken, markten, feestelijke evenementen
en manifestaties, sociale woningen, bezoekers en bedrijven



Oprichting van een cel « animatie- opleiding » in samenwerking met de dienst Openbare
netheid, Preventie en Eco-Raad.

Creatie van informatiemiddelen -sensibilisering rond sortering en afvalbeheer.

Aanbod van consultaties om de problemen van afvalbeheer te identificeren die moeten
worden aangepakt.

Opleiding afvalsortering en -verwerking voor onderhoudspersoneel en
terbeschikkingstelling van aangepast materiaal.

Sensibilisering van de jongsten rond het afvalprobleem en respect voor het leefmilieu.

Animaties in de klaslokalen en bezoeken aan de installaties van de dienst Openbare
netheid: waarom en hoe afval sorteren, wat gebeurt er met het gesorteerde afval en
hoe kan de netheid van de openbare ruimte worden verbeterd.

Animaties aangepast aan verschillende doelgroepen en volgens de noden of de vraag.
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9

INFORMATIE & SENSIBILISERING ROND
OPENBARE NETHEID

Lancering: voortdurend

CONTEXT & UITDAGINGEN

Informatie en sensibilisering van de inwoners zijn doelstellingen die bijdragen tot de verbetering
van het afvalbeheer.

® Sensibiliseren en responsabiliseren

® De bevolkingen die permanent of kort aanwezig op het grondgebied informeren.

Deze doelstellingen kunnen enkel worden gerealiseerd met de participatie en het engagement
van de gebruikers van de openbare ruimte en dit vereist dat de doelstellingen door iedereen
worden begrepen.

Overigens komen deze inwoners van overal (meer dan 130 verschillende nationaliteiten),
spreken ze uiterst gevarieerde talen (meer dan 60 verschillende talen) en zijn ze van alle
leeftijden.Deze verschillende elementen vormen de basis voor onze doelstellingen.

DOELSTELLINGEN

Wat de inhoud van de communicatie en de te verspreiden boodschappen betreft, gaat het om:

@ Informeren rond de geldende regels inzake openbare netheid (ophalingsuren, soorten
zakken, ophalingen aan huis, containerpark, sancties in geval van niet-naleving...)

® Sensibiliseren rond de functie van straatveger en rond het werk inzake netheid,
recyclage en compostering, ...

® Valoriseren van de actieve burgerparticipatie inzake Openbare netheid

CONCRETE ACTIES & VERLOOP

® Actualisering van de affiche met nuttige nummers, waarop de ophalingsuren worden
vermeld alsook de diensten die ter beschikking worden gesteld van de inwoners.
Dit document zal in de huizen en op de uithangborden van de gemeenschappelijke delen
worden opgehangen.

® C(Creatie van korte videocapsules « Sint-Joost NET 7d/7 » om te vertonen in de wachtzaal van
het gemeentebestuur en op de gemeentelijke netwerken.



Opnieuw actualiseren van het gemeentelijk « Welcome pack » bestemd voor de nieuwe inwo-
ners (set vuilniszakken inbegrepen). Dit Welcome pack zal vergezeld gaan van
een sensibiliseringssessie rond netheid, afvalpreventie, sortering enz.

Update van de meertalige gemeentelijke brochure « Sint-Joost NET 7d/7 » door er de
«Top 10 » van de inbreuken op de openbare netheid in te vermelden.

Regelmatig overnemen van de campagnes die worden georganiseerd door het ANB
voor het gemeentelijk grondgebied.

Lancering van een nieuwe campagne « Sint-Joost NET 7d/7 » met duurzame goodies en
veegoperaties in een ludieke vorm in de wijken, inzameling van grofvuil straat per straat. Het
gebruik van street marketing zou kunnen worden bevorderd om de informatiecampagne op
te zetten: per fiets, camionnette met led-scherm, clean of paint tags, ...).

Organisatie van de jaarlijkse Netheidsdag waarbij het gemeentepersoneel en de inwoners
worden gemobiliseerd rond openbare netheid.

Valorisatie van spontane burgerinitiatieven (opruimen van sigarettenpeuken, netheids-
dag, World clean up day, ...).
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